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Sizlere daha Kkaliteli hizmet sunmamiza yardimei olmak i¢in liitfen anketimizi doldurunuz.

1) Sirketimizde Hangi Poligeleriniz Mevcut?
é Trafik Sigortasi

@ Ferdi Kaza Sigortasi é Deprem Sigortasi

6 Diger ( Belirtiniz)
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2) Teklif / Polige Taleplerinizin Zamaninda ulagmasi

3) Teklif / Police Taleplerinizin Hatasizlig:

4) Calisanlarimizin Yaklagin

5) Sigorta Kapsaminin Agik Sekilde Anlatilmasi

6) Calisanlarimiza Ulagilabilirlik

7) Size Sundugumuz Uriin Cesitliligi
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8) Hasar Aninda Ulagilabilirlik

9) Hasar ile Ilgili Dogru ve Eksiksiz Bilgi Akist

10) Asistans Hizmetinin Yeterliligi

11) Eksperlerin Yaklagimi

12) Hasar Odeme Siiresi
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13) Fiyatlandirma Politikamiz
14) Hizmet Kalitemiz
15) Acenteligimizden Memnuyetiniz.
16) Police Yenileme Asamasinda Acenteligimizden Yeniden yada yeni poligenizi Yaptirmay1 L1 Evet O Hayr

diisiiniir miisiiniiz.?

Onerileniz ve Diisiinceleriz

Ornek Mahallesi Turgut Ozal 2 Bulvar1 No:4/1 Altindag / ANKARA
Tel: 444 7 297 Faks: 0312 231 63 70
www.turktelekombys.com.tr / http://www.bysplatinsigorta.com/



http://www.turktelekombys.com.tr/
http://www.bysplatinsigorta.com/

